Pengaruh perceived usefulness, kualitas software,

akurasi informasi, ketepatan waktu informasi,

dan relevansi informasi terhadap kepuasan

pengguna software akuntansi by Hendratama, Riefky
Team project ©2017 
Dony Pratidana S. Hum | Bima Agus Setyawan S. IIP 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Hak cipta dan penggunaan kembali: 
Lisensi ini mengizinkan setiap orang untuk menggubah, 
memperbaiki, dan membuat ciptaan turunan bukan untuk 
kepentingan komersial, selama anda mencantumkan nama 
penulis dan melisensikan ciptaan turunan dengan syarat 
yang serupa dengan ciptaan asli. 
 
Copyright and reuse: 
This license lets you remix, tweak, and build upon work 
non-commercially, as long as you credit the origin creator 
and license it on your new creations under the identical 
terms. 
xi 
 
DAFTAR PUSTAKA 
 
Arifin, Jabal Firdaus. 2012. Pengaruh Kualitas Sistem Informasi Keuangan 
Daerah Terhadap Kepuasan Aparatur Pemerintah Daerah Menggunakan 
Model Delone dan McLean. Jurnal Akuntansi & Investasi Vol. 13 No. 1, 
halaman: 28-34, Januari 2012. 
Arreski, Dwi Fitra. 2014. Pengaruh Kualitas Software Dan Informasi Terhadap 
Kepuasan Pemakai Sistem Erp Pada PT Telkom Divre Vii Makasar. 
Jurnal Publikasi Universitas Hasanuddin Makasar. 
Al-amin, Muhammad. 2014. Pengaruh Kualitas informasi dan Kualitas sistem 
Informasi terhadap Kinerja Karyawan dengan Mediasi Kepuasan 
Pengguna sistem. Jurnal Ekonomi Universitas Gajah Mada. 
BBC.com/berita_indonesia/2016/01/160104_indonesia_jokowi_ekonomi 
BBC.com/indonesia/majalah/2016/02/160205_indonesia_prtumbuhan_menurun 
Bodnar, George H & Hopwood, William S. 2013. Accounting Information System, 
10th edition. Pearson Education, Inc. 
Dewi, Puspitawati. 2014. Pengaruh Kualitas Software, Kualitas Informasi, 
Perceived Usefullness terhadap Kepuasan Pengguna Sistem Informasi 
Akuntansi. Repository.unpas.ac.id/download.php?id=285043 
Fauziah, Ulfah. 2015. Pengaruh Kualitas Sistem Informasi Akuntansi, Kualitas 
Informasi Akuntansi dan Kualitas Jasa terhadap Kepuasan Pengguna 
pada Bank Umum Syariah di Bandung. Jurnal Publikasi Universitas 
Islam Bandung. 
Fendini, Dian Septiayu. 2013. Pengaruh Kualitas Sodftware, Akurasi Informasi, 
Ketepatan Waktu Informasi, Dan Relevansi Informasi Terhadap 
Kepuasan Pengguna Sistem Informasi Akuntansi. Jurnal Publikasi 
Universitas Brawijaya Malang. 
Ghozali, Imam. 2013. Aplikasi Analisis Multivariate Dengan program SPSS. 
Semarang: Badan Penerbit Universitas Diponegoro. 
Hariyanti, Widi. 2015. Pengaruh Kecukupan Anggaran, Ketepatan Waktu 
Informasi Akuntansi Manajemen Dan Komitmen Organisasi Terhadap 
Kinerja Manajerial. Serat Actiya – Jurnal Ilmah UNTAG Semarang. 
Pengaruh perceived..., Hendratama Riefky, FB UMN, 2016
xii 
 
Harjono. Alex Ivan. 2016. Perancangan dan Pembuatan Sistem Informasi 
Akuntansi dan Inventory Control pada Salon Mobil XYZ. E-journal  
Universitas Kristen Petra. Surabaya 
https://m.tempo.co/read/news/2015/05/05/087663758/ekonomi-melambat-target-
pertumbuhan-tak-tercapai 
Ikatan Akuntansi Indonesia. 2014. Penyajian Laporan Keuangan. Pernyataan 
Standar Akuntansi Keuangan No. 1 (Revisi 2013). Jakarta: DSAK-IAI 
Iranto, Bondan Dwi. 2012. Pengaruh Kualitas Sistem  Informasi, Kualitas 
Informasi Dan Perceived Usefulness Pada Kepuasan Pengguna Akhir 
Sistem Informasi Akuntansi. e-journal Universitas Diponegoro. 
Indrajit, Richardus Eko. 2012 Kriteria Penjamin Kualitas Perangkat Lunak. E-
Artikel Sistem Dan Teknologi Informasi Nomor 105. 
Karlitasari, Lita. 2013. Pengaruh Kualitas Layanan Sistem Informasi Akuntansi 
Terhadap Kepuasan User Fakultas Mipa Universitas Pakuan. Seminar 
Nasional MIPA 2013. Fakultas MIPA-Universitas Pakuan 
Kemenperin.go.id/direktori-perusahaan?what=&prov=36&hal=34. Direktori 
Perusahaan Industri.  Diakses pada 17 Februari 2016 
Kieso, Donald E, Jerry J. Weygandt, dan Paul D. Kimmel. 2013. Financial 
Accounting, IFRS Edition: 2nd Edition. Wiley. 
Laudon, Kenneth C. 2014. Management Information Systems. 13th Edition. 
Pearson. 
Leonardo, Amadeo. 2015. Pengaruh Kualitas Software, Akurasi Informasi, 
Ketepatan Waktu Informasi, dan Relevansi Informasi Terhadap 
Kepuasan End-user Sistem Informasi Akuntansi. e-journal Universitas 
Multimedia Nusantara.  
Merlindawati, Poppy Indriani. 2015.  Pengukuran Tingkat Kepuasan Pengguna E-
Learning Dengan Model Eucs Pada Perguruan Tinggi Swasta Di Kota 
Palembang. Seminar Nasional & Workhop Nasional Teknik Industri 
SEMNASTI – MUSINDEEP 2015. 
Mutianah, Siti Tutik, Pengaruh Minat Perilaku Terhadap Actual Use Teknologi 
Informasi Dengan Pendekatan Technology Acceptance Model (TAM). 
Profit Volume 6 no. 1 Tahun 2012. 
Pengaruh perceived..., Hendratama Riefky, FB UMN, 2016
xiii 
 
Nurhapsari, Putri Krisna. 2013. Pengaruh Perceived usefulness, Kualitas Sistem 
Informasi, Dan Kualitas Informasi Terhadap Kepuasan Pengguna Akhir 
Sistem Informasi. e-journal UNIKOM. 
O'Brien, J A. 2012. Introduction to information systems: essentials for the e-
business enterprise. McGraw-Hill, Boston, MA 
Oliver, Samuel Simanjuntak. (2011). Pengembangan Technology Acceptance 
Model (TAM) Sebagai Upaya Pemberdayaan Masyarakat Menuju 
Masyarakat Informasi. Telematika Vol 8 no 1 juli 2011: 25-32 
Prasojo, Luqman Habib. Pengaruh Kualitas Informasi, Kualitas Software, dan 
kualitas Layanan Aplikasi Rail Ticket System (RTS) Terhadap Kepuasan 
Pengguna Sistem (Studi Kasus Pada PT. Kereta Api Indonesia (Persero) 
Prayohardana, Wirawan. 2015. Pengaruh Kualitas layanan, Akurasi, Ketepatan 
Waktu, dan Relevansi Informasi Terhadap Kepuasan Pemakai Sistem 
Informasi. Jurnal Publikasi Universitas Islam Bandung. 
Putra, Dirgayusa Sukma. 2014. Pengaruh Pengetahuan Karyawan Bagian 
Akuntansi Dan Pemanfaatan Teknologi Informasi Terhadap Efektivitas 
Sistem Informasi Akuntansi (Studi Empiris pada Hotel yang Terletak di 
Kawasan Lovina, Kabupaten Buleleng). e-Journal S1 Ak Universitas 
Pendidikan Ganesha. Volume: 2 No. 1 Tahun 2014. 
Rachman, Khaerul. 2012. “Pengaruh Kualitas Software Sistem Informasi IRP 
Material Ticket Terhadap Kepuasan User Directorat Inventory 
Aerostructure Bisnis & Birokrasi, Jurnal Ilmu Administrasi dan 
Organisasi, 2015, hlm 114-121  Volume 17, Nomor 3. 
Romney, Marshall B. Dan Paul John Steinbart. 2014. Accounting Information 
Systems. Pearson. 
Rukmiyati, Ni Made Sri. 2016. Pengaruh Kualitas Sistem  Informasi, Kualitas 
Informasi Dan Perceived Usefulness Pada Kepuasan Pengguna Akhir 
Software Akuntansi (Studi Empiris Pada Hotel Berbintang Di Provinsi 
Bali). E-Jurnal Ekonomi dan Bisnis Universitas Udayana. 
Salam, Muha. 2014. Pengaruh Kualitas Software, Kualitas Informasi, Perceived 
Usefullness terhadap Kepuasan Pengguna Sistem Informasi Akuntansi. e-
journal Universitas Hasanuddin 
Pengaruh perceived..., Hendratama Riefky, FB UMN, 2016
xiv 
 
Santoso, Budi. 2012 Pengaruh Perceived Usefulness, Perceived Ease Of Use, Dan 
Perceived Enjoyment Terhadap Kepuasan Pengguna Teknologi 
Informasi. e-journal :Universitas Sebelas Maret. 
Sekaran, Uma dan Roger Bougie. 2013. Research Methods for Business: A Skill 
Building Approach. Wiley. 
Setyo, Dekeng. 2015. Pengaruh Kualitas Informasi Dan Kualitas Sistem Informasi 
Terhadap Kepuasan Serta Kinerja Pengguna Sistem Informasi. Efektif 
Jurnal Bisnis dan Ekonomi Vol. 6, No 1, Juni 2015. 
Setyanita, Adhicipta. 2014. Pengaruh Kualitas Sistem, Akurasi, Ketepatan Waktu, 
dan Relevansi Informasi Terhadap Kepuasan Pengguna Sistem 
Informasi. e-journal UNIKOM. 
Simkin, Mark G. 2014.  Core  Concept of Accounting Information Systems 11th 
Edition. USA: John Wiley & Sons Ltd 
Stairs, Ralph & George Reynolds. 2011. Information Systems 10th Edition. USA: 
Cengageasia International 
Sudarno, Amin Nursudi. 2013. Faktor-Faktor Yang Mempengaruhi Tingkat 
Kepuasan Pengguna Aplikasi Pelaporan Keuangan Pemerintah. 
Diponegoro Journal Of Accounting Volume 2, Nomor 3. ISSN (Online): 
2337-3806 
Sudarsono, Arfian Ribut. 2015. Analisis Pengaruh Kualitas Sistem Informasi 
Terhadap Kepuasan Pengguna. Artikel Publikasi Ilmiah Universitas 
Muhammadiyah Surakarta. 
Suhami. Rahma. 2012. Pengaruh Dukungan Manajemen, Akurasi Informasi, 
Ketepatan Waktu Informasi, dan Relevansi Informasi Terhadap 
Kepuasan Pengguna Sistem Informasi. e-journal UNS. 
eprints.uns.ac.id/142362501201203031.pdf 
Sulaiman, Muhammad. 2013. Pengaruh Partisipasi dan Kepuasan Pengguna 
Sistem Informasi Akuntansi Terhadap Kinerja Sistem Informasi 
Akuntansi. Jurnal profitia edisi mei 2013 
Suryowati, Estu. 5 Februari 2016. Meleset dari Target, Pertumbuhan Ekonomi RI 
2015 Hanya 5,02 Persen. http://bisniskeuangan.kompas.com/read/ 
2016/02/05/114735626/Meleset.dari.Target.Pertumbuhan.Ekonomi.RI.20
15.Hanya.5.02.Persen 
Pengaruh perceived..., Hendratama Riefky, FB UMN, 2016
xv 
 
Tananjaya, Venia Agustines. 2012. “Kualitas Sistem Informasi, Akurasi, 
Ketepatan Waktu, dan Relevansi Informasi dan Perceived Usefulness 
Terhadap Kepuasan Pengguna Software Akuntansi”. Jurnal Ilmiah 
Mahasiswa Akuntansi Vol. 1 No. 3 Mei 2012. Surabaya. 
Wati. Amalia. 2015. Faktor-Faktor yang Mempengaruhi Kepuasan Pengguna 
Sistem Informasi. e-journal Universitas Udayana. pps.unud.ac.id/unud-
971-1598021635.pdf 
Wirahutama, Gomar. 2011.” Ambiguisitas  Peran Sebagai Variabel Moderator 
Terhadap Hubungan Antara Kualitas Sistem Informasi dan Kepuasan 
Pengguna Akhir Software Akuntansi Pada DPKAD Kota Semarang”.  
Jurnal Undip. Semarang: Universitas Diponegoro 
Wulandari, Serly. 2015. “Pentingnya Sistem Informasi Akuntansi Bagi 
Perusahaan, Pengaruh Sistem Informasi Akuntansi Simpan Pinjam 
terhadap Efektivitas Kegiatan Usaha Simpan Pinjam pada Koperasi X. 
http://www.kompasiana.com/serlywulan/pentingnya-sistem-informasi-
akuntansi-bagi-perusahaan_563f0feb739373dc1ee6e230 
Zunaidi, Dwi Eko Waluyo & Dewi Agustine. 2012. “Analisis Pengaruh Akurasi, 
Ketepatan Waktu, dan Relevansi Informasi Terhadap Kepuasan Pemakai 
Sistem Informasi ATEMIS on WEB di PT. TELKOM MSC Area IV 
Jawa Tengah dan DIY”. Seminar Nasional Teknologi Informasi & 
Komunikasi Terapan 2012 (Semantik 2012). Yogayakarta 
Pengaruh perceived..., Hendratama Riefky, FB UMN, 2016
